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1. Verantwortliche Stelle

Agitaris

Bertastrasse 10

8003 Zürich, Schweiz

E-Mail: lwaeschl@gmail.com

2. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsätzlich nur, soweit

dies zur Bereitstellung unseres Online-Shops und unserer Dienstleistungen erforderlich ist. Die

Verarbeitung erfolgt gemäss dem Schweizer Datenschutzgesetz (DSG) und, soweit anwendbar, der

EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

3. Welche Daten wir erheben

Bei der Registrierung: Name, E-Mail-Adresse, Passwort (verschlüsselt gespeichert)

Bei Bestellungen: Name, Lieferadresse, Rechnungsadresse, E-Mail-Adresse

Bei Zahlungen: Zahlungsdaten werden direkt von Stripe verarbeitet. Wir speichern keine

Kreditkarten- oder Bankdaten.

Beim Besuch der Webseite: Anonyme Nutzungsdaten (besuchte Seiten, Sitzungs-ID) für interne

Statistiken. Es werden keine IP-Adressen gespeichert.

4. Zweck der Datenverarbeitung

Wir verwenden Ihre Daten ausschliesslich zur Abwicklung von Bestellungen, zur Kommunikation

bezüglich Ihrer Bestellung, zur Verwaltung Ihres Benutzerkontos und zur Verbesserung unseres

Angebots.

5. Weitergabe an Dritte

Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, soweit dies für die Erbringung unserer Dienstleistungen

erforderlich ist:

Stripe (Stripe, Inc., USA) — Abwicklung von Zahlungen. Datenschutzerklärung: stripe.com/privacy

Vercel (Vercel, Inc., USA) — Hosting der Webseite.



Neon (Neon, Inc., USA) — Speicherung der Datenbank.

Resend (Resend, Inc., USA) — Versand von E-Mails (Bestellbestätigungen, Passwort-Reset).

Alle genannten Dienstleister sind vertraglich zur Einhaltung der Datenschutzbestimmungen

verpflichtet.

6. Cookies

Unsere Webseite verwendet technisch notwendige Cookies für die Funktionalität des Shops (z.B.

Warenkorb, Login-Session). Es werden keine Tracking-Cookies oder Cookies zu Werbezwecken

eingesetzt.

7. Datensicherheit

Wir verwenden geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen, um Ihre Daten

zu schützen. Dazu gehören verschlüsselte Datenübertragung (SSL/TLS), verschlüsselte

Passwort-Speicherung und sichere Authentifizierung.

8. Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft über die bei uns gespeicherten Daten, Berichtigung

unrichtiger Daten, Löschung Ihrer Daten (sofern keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht),

Einschränkung der Verarbeitung und Datenübertragbarkeit. Bitte kontaktieren Sie uns per E-Mail an

lwaeschl@gmail.com.

9. Aufbewahrungsdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es für die Erfüllung des jeweiligen

Zwecks erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen dies vorschreiben. Bestelldaten

werden gemäss den handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen für 10 Jahre aufbewahrt.

10. Änderungen dieser Datenschutzerklärung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit anzupassen. Die aktuelle Version ist auf

unserer Webseite verfügbar.


